TERMOS DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE
DO JURIACESS

O presente documento retine os Termos de Uso e a Politica de Privacidade
aplicaveis a utilizagao da plataforma digital JuriAcess, disponivel por meio do
endereco eletronico_www.juriacess.com.br, e estabelece as condi¢des que

regulam o acesso, a navegacao, o cadastro, a criacdo e utilizacdo de perfis
profissionais, a contratacao de planos e servigos, bem como o tratamento de
dados pessoais realizado no ambito da Plataforma.

A Plataforma é disponibilizada por JURIACESS TECNOLOGIA LTDA., pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°® 66.098.224/0001-96, com
sede em Goiania/GO, doravante denominada simplesmente “JuriAcess”,
“Plataforma”, “Empresa” ou, quando aplicavel as atividades de tratamento de
dados pessoais, “Controladora”.

Este documento foi elaborado considerando a natureza do JuriAcess como
plataforma digital destinada a pesquisa, organizacdao e divulgacao de
informacoes profissionais de advogados e escritdrios de advocacia, permitindo
que interessados localizem profissionais por critérios como area de atuagao e
localizagao e, a partir das informacgoes disponibilizadas, estabelecam contato
diretamente com o profissional escolhido.

1. ACEITE E VINCULACAO

1.1. Os presentes Termos de Uso (“Termos”) estabelecem as condigoes
aplicaveis ao acesso e a utilizacdo do JuriAcess, independentemente de o
Usudrio realizar cadastro, consultar informagoes profissionais, solicitar a
criacdo de Perfil Profissional, contratar plano ou utilizar qualquer outra
funcionalidade disponibilizada pela Plataforma.

1.2. Ao acessar ou utilizar a Plataforma, o Usudrio declara que leu,
compreendeu e concorda com estes Termos, na extensao aplicavel a
funcionalidade wutilizada, comprometendo-se a observar integralmente as
regras aqui estabelecidas e a legislagao vigente.

1.3. Quando determinada funcionalidade exigir manifestacdo expressa de
vontade, o aceite podera ocorrer mediante selecao de caixa especifica, clique


http://www.juriacess.com.br

em botao de confirmagao, realizacao de cadastro, contratacao de servico ou
outro mecanismo eletronico disponibilizado pelo JuriAcess.

1.4. O aceite eletronico podera ser registrado pelo JuriAcess, inclusive
mediante armazenamento da data e horario da manifestagao, identificacao da
conta, endereco IP, versao dos Termos aceita e outros elementos técnicos
necessarios a seguranga e comprovacgao da manifestacao de vontade.

1.5. Caso o Usudrio nao concorde com estes Termos, total ou parcialmente,
devera interromper a utilizacao da Plataforma e nao devera realizar cadastro,
contratar servigos ou utilizar funcionalidades cuja utilizacdo dependa de sua
concordancia.

1.6. O tratamento de dados pessoais realizado pelo JuriAcess sera disciplinado
pelas disposicdes especificas constantes da Politica de Privacidade, integrante
deste mesmo documento, sem que o aceite dos Termos implique,
automaticamente, consentimento para todo e qualquer tratamento de dados
pessoais.

1.7. Quando determinado tratamento depender de consentimento, este sera
solicitado de forma especifica, livre, informada e inequivoca, por mecanismo
proprio e adequado a finalidade correspondente.

2. DEFINICOES

2.1. Para fins de interpretagao destes Termos, as expressoes abaixo terao os
significados indicados, independentemente de serem utilizadas no singular ou
no plural:

a) Plataforma ou JuriAcess: ambiente digital disponibilizado pela JuriAcess,
compreendendo o website, diretorio profissional, paginas, sistemas,
funcionalidades, formuldrios, mecanismos de pesquisa, perfis e demais
recursos tecnoldgicos disponibilizados aos Usudrios;

b) Usudrio: qualquer pessoa fisica ou juridica que acesse, navegue, consulte
informacgoes, realize cadastro ou utilize alguma das funcionalidades
disponibilizadas pelo JuriAcess;



c) Usudrio Pesquisador: pessoa fisica ou juridica que utiliza a Plataforma para
pesquisar, localizar e consultar informacdes sobre advogados ou escritdrios de
advocacia, independentemente de possuir cadastro;

d) Usudrio Profissional ou Profissional: advogado regularmente inscrito na
Ordem dos Advogados do Brasil ou escritério de advocacia que solicite,
mantenha ou utilize Perfil Profissional na Plataforma;

e) Perfil Profissional: pagina ou conjunto de informagdes destinado a
apresentagao publica de determinado advogado ou escritorio dentro do
Diretorio;

f) Diretorio: ambiente da Plataforma destinado a organizagao e
disponibilizacdo de informagdes sobre advogados e escritorios, permitindo a
realizagao de pesquisas por critérios disponibilizados pelo JuriAcess;

g) Conteudo: toda informacgao, texto, imagem, fotografia, logotipo, descricao,
documento, mensagem, informacao profissional ou outro material inserido,
enviado ou disponibilizado pelo Usuario;

h) Canais de Contato: meios de comunicagao indicados pelo Profissional para
permitir que interessados entrem em contato diretamente com ele, incluindo
telefone, e-mail, WhatsApp, website ou outros canais eventualmente
disponibilizados;

i) Plano Profissional: modalidade gratuita ou paga disponibilizada ao
Profissional, conforme as condi¢des comerciais vigentes, que podera
proporcionar acesso a determinadas funcionalidades relacionadas a criagao,
manutencao, apresentacao ou gestao do Perfil Profissional;

j) Dados Pessoais: qualquer informagao relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel, nos termos da legislagao aplicavel;

k) Tratamento: toda operacao realizada com Dados Pessoais, incluindo coleta,
producao, recepgao, classificagao, utilizagao, acesso, reproducgao, transmissao,
armazenamento, elimina¢ao ou outras operagoes previstas na legislacao;

1) Titular: pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais objeto do
Tratamento;



m) Controlador: pessoa natural ou juridica a quem competem as decisoes
referentes ao Tratamento de Dados Pessoais;

n) Operador: pessoa natural ou juridica que realiza o Tratamento de Dados
Pessoais em nome do Controlador;

o) Cookies: arquivos ou tecnologias semelhantes que podem ser armazenados
no dispositivo do usudrio ou utilizados durante sua navegacao para permitir
funcionalidades, autenticacdo, seguranga, andlise de desempenho e outras
finalidades.

3. OBJETO E NATUREZA DO JURIACESS

3.1. O JuriAcess € uma plataforma digital destinada a organizacao, pesquisa e
disponibiliza¢do de informagdes profissionais sobre advogados e escritorios de
advocacia, permitindo que os Usudrios realizem buscas e encontrem
profissionais de acordo com critérios disponibilizados na Plataforma.

3.2. A Plataforma possui natureza tecnologica e informativa e nao constitui
escritorio de advocacia, sociedade de advogados, consultoria juridica,
correspondente juridico, agéncia de contratagao de advogados ou prestadora
de servigos juridicos.

3.3. O JuriAcess nao presta consultas juridicas, ndo emite pareceres, nao
analisa processos para usudrios, nao define estratégias processuais, nao
representa partes perante Orgaos publicos ou judiciais e ndo pratica atos
privativos da advocacia.

3.4. A utilizacao da Plataforma nao cria qualquer relacio de mandato,
representacao, sociedade, associagdo, parceria ou vinculo profissional entre o
JuriAcess e qualquer advogado ou escritdrio nela apresentado.

3.5. O JuriAcess também ndo integra a relacdo profissional eventualmente
estabelecida entre o Usudrio Pesquisador e o Profissional, nao participando da
negociacao de honorarios, da contratagao, da prestacao dos servigos juridicos
ou da definicao das estratégias adotadas pelo advogado.



3.6. A decisao de entrar em contato com determinado Profissional, solicitar
informacgoOes adicionais ou contratar seus servigos pertence exclusivamente ao
Usudrio Pesquisador, que devera avaliar livremente as informagoes
disponibilizadas e realizar as diligéncias que considerar necessarias.

3.7. A presenca de determinado advogado ou escritério no Diretdrio nao
constitui recomendacao, endosso, certificagao, garantia de qualidade, garantia
de especializacao, garantia de reputacao ou manifestagao do JuriAcess quanto
a capacidade técnica do Profissional.

3.8. A Plataforma também nao garante que determinado Profissional recebera
contatos, consultas, propostas, clientes, contratos ou qualquer resultado
econdmico decorrente de sua presenga no Diretorio.

4. USUARIO PESQUISADOR E USUARIO PROFISSIONAL

4.1. O JuriAcess podera ser utilizado por Usudrios com finalidades distintas,
razao pela qual determinadas disposi¢oes destes Termos serdao aplicaveis de
forma especifica aos Usuarios Pesquisadores e outras aos Usudrios
Profissionais.

42. O Usudrio Pesquisador utilizara a Plataforma principalmente para
localizar e consultar informagoes sobre advogados e escritdrios, podendo, por
sua propria iniciativa, utilizar os Canais de Contato disponibilizados pelo
Profissional.

4.3. O Usudrio Profissional utilizara a Plataforma para criar, manter ou
divulgar seu Perfil Profissional e, quando aplicavel, contratar planos ou
funcionalidades destinadas a sua presenca no Diretorio.

44. A contratacaio de um Plano Profissional nao altera a natureza da
Plataforma nem transforma o JuriAcess em intermediador de servigos juridicos
ou garantidor de contratacao de clientes.

5. CADASTRO E CRIACAO DE CONTA

5.1. Determinadas funcionalidades poderao exigir a realizagao de cadastro,
hipotese em que o Usudrio devera fornecer informagdes verdadeiras,



completas, precisas e atualizadas, responsabilizando-se pela correcao e
atualidade dos dados fornecidos.

5.2. O usudrio devera comunicar ao JuriAcess qualquer alteragao relevante em
seus dados cadastrais, especialmente informagoes utilizadas para autenticacao,
comunicagao, cobranga ou recuperagao de acesso.

5.3. O cadastro realizado em nome de pessoa juridica devera ser efetuado por
pessoa que possua poderes ou autorizagdo para representa-la,
responsabilizando-se o cadastrante pela legitimidade da representagao
declarada.

5.4. As credenciais de acesso eventualmente disponibilizadas sao pessoais e
intransferiveis, cabendo ao Usuario manter sua senha e demais elementos de
autenticacao em seguranga e impedir que terceiros nao autorizados tenham
acesso a conta.

5.5. O Usudrio deverd comunicar imediatamente ao JuriAcess qualquer
suspeita de acesso nao autorizado, perda de credenciais, utilizacao indevida
da conta ou ocorréncia de incidente que possa comprometer sua seguranca.

5.6. O JuriAcess podera adotar procedimentos adicionais de validacao de
identidade, informagdes cadastrais ou documentos quando necessdrio para
prevenir fraudes, proteger a Plataforma ou verificar a legitimidade de
determinada solicitacao.

5.7. O JuriAcess podera recusar, suspender ou cancelar cadastros quando
houver informacdes falsas, inconsistentes ou fraudulentas, utilizacao
incompativel com estes Termos ou risco a seguranca da Plataforma ou de
terceiros.

6. PERFIL PROFISSIONAL

6.1. O Usuario Profissional podera solicitar a criagao de Perfil Profissional
destinado a apresentacao de suas informagoes de atuacdo no Diretdrio,
observados os critérios, procedimentos e campos disponibilizados pelo
JuriAcess.



6.2. O Perfil Profissional podera conter, conforme as funcionalidades
efetivamente disponibilizadas pela Plataforma, informagdes como nome
profissional, nome do escritério, nimero de inscricio na OAB, Estado de
inscricao, cidade, areas de atuagao, descri¢ao profissional, fotografia, logotipo
e Canais de Contato.

6.3. O Profissional declara que todas as informagoes fornecidas ao JuriAcess
sao verdadeiras, atuais, objetivas e legitimas, assumindo responsabilidade por
qualquer falsidade, omissao, desatualizagdo ou informagao apresentada de
maneira potencialmente enganosa.

6.4. O Profissional devera manter seu Perfil atualizado, especialmente quanto a
nome, localizacdo, inscri¢ao profissional, dreas de atuagao e Canais de Contato.

6.5. O Profissional poderd solicitar a correcdo, atualizagdo ou retirada de
informacoes de seu Perfil, observadas as condigbes aplicaveis ao plano
eventualmente contratado e as hipoteses legais de conservacao de dados.

6.6. O JuriAcess podera realizar andlise administrativa antes da publicacao do
Perfil, destinada a verificar aspectos cadastrais, técnicos, de integridade e de
conformidade com as regras da Plataforma.

6.7. A andlise realizada pelo JuriAcess nao constitui certificagao, atestado ou
garantia de regularidade profissional, especializagao, experiéncia, reputagao,
capacidade técnica ou qualidade dos servigos prestados pelo Profissional.

6.8. A eventual verificacdo documental realizada pelo JuriAcess nao substitui a
fiscalizagao exercida pela Ordem dos Advogados do Brasil ou por qualquer
outro 6rgao competente.

6.9. O JuriAcess podera solicitar documentos ou informagoes complementares
para verificar a identidade, inscricao profissional ou legitimidade das
informagoes fornecidas, especialmente quando houver inconsisténcias ou
necessidade de protecao da integridade do Diretdrio.

7. ATUALIZACAO, ALTERACAO E REMOCAO DE PERFIS



7.1. O Usudrio Profissional devera manter as informacdes de seu Perfil
atualizadas, comunicando alteragoes relevantes que possam afetar a forma
como sua atuagao profissional é apresentada aos Usuadrios.

7.2. Caso o JuriAcess identifique informa¢ao manifestamente desatualizada,
inconsistente, falsa ou incompativel com estes Termos, podera solicitar sua
correcao ou adotar medidas de restricao ou retirada.

7.3. O JuriAcess podera suspender ou remover Perfil quando houver violagao
destes Termos, indicios de fraude, determinagao de autoridade competente,
impossibilidade de confirmagao de informagdes essenciais ou risco a
seguranca e integridade da Plataforma.

7.4. Sempre que razoavelmente possivel e quando a situagdo nao exigir
atuacdo imediata, o JuriAcess poderd comunicar o Profissional e solicitar a
regularizacao antes da remocao definitiva.

8. PUBLICIDADE, MARKETING JURIDICO E NORMAS DA OAB

8.1. O Usuario Profissional reconhece que a divulgacao de informagoes
relacionadas ao exercicio da advocacia esta submetida ao Estatuto da
Advocacia, ao Cddigo de Etica e Disciplina da OAB, ao Provimento n®
205/2021 e as demais normas aplicaveis.

8.2. O Provimento n® 205/2021 admite o marketing juridico desde que exercido
de maneira compativel com os preceitos éticos da advocacia, estabelecendo,
entre outros requisitos, que as informagdes divulgadas sejam objetivas e
verdadeiras.

8.3. O Profissional serd exclusivamente responsavel pelas informacoes,
qualificagOes, titulos, areas de atuacgao, descricdes, imagens e demais
conteudos que fornecer para publicacao em seu Perfil, inclusive perante a OAB
e terceiros eventualmente prejudicados.

8.4. O Profissional devera assegurar que a apresentagao de seu Perfil observe
carater informativo, objetivo, verdadeiro, discreto e sobrio, sem utilizacao de
conteudo que viole as normas profissionais aplicaveis.



8.5. E vedada a utilizagdo da Plataforma para divulgagio de contetido que
contenha promessa ou garantia de resultado, informacao falsa ou enganosa,
comparacao indevida com outros profissionais, afirmac¢ao de superioridade
profissional ou qualquer outra pratica incompativel com as normas éticas da
advocacia.

8.6. Também nao serd admitida a utilizacao da Plataforma para contetidos que
possam caracterizar mercantilizagdo indevida da advocacia ou captacao de
clientela em desconformidade com as normas da OAB.

8.7. A disponibilizacao de ferramentas de pesquisa, apresentacao profissional e
Canais de Contato nao constitui, por si sd, autorizacao para que o Profissional
adote praticas publicitarias incompativeis com as normas éticas.

8.8. A contratacao de Plano Profissional nao representa autorizacao ou
aprovacao prévia, pelo JuriAcess, da regularidade ética de qualquer
publicidade ou conteido produzido pelo Profissional.

8.9. O JuriAcess poderd solicitar correcao, complementacao, alteracgao,
suspensao ou retirada de conteddo que aparente violar estes Termos,
legislagao aplicavel, direitos de terceiros ou normas profissionais.

8.10. A eventual publicagdo de determinado contetido nao significa que o
JuriAcess tenha certificado ou garantido sua conformidade perante a OAB,
permanecendo o Profissional responsavel pela regularidade das informacoes
divulgadas.

9. PESQUISA, ORDENACAO E APRESENTACAO DOS RESULTADOS

9.1. O JuriAcess poderd disponibilizar mecanismos de pesquisa destinados a
facilitar a localizacao de advogados e escritorios de acordo com critérios como
area de atuacdo, cidade, Estado ou outros filtros disponibilizados na
Plataforma.

9.2. Os resultados apresentados poderao ser organizados de acordo com
critérios técnicos e operacionais relacionados ao funcionamento da Plataforma,
incluindo correspondéncia com os parametros da pesquisa, localizagao,
completude das informagdes e outros fatores pertinentes a experiéncia de
navegagao.



9.3. A ordem de apresentacao dos resultados podera ser alterada ao longo do
tempo em razdo de atualiza¢Oes técnicas, mudangas nos critérios de pesquisa
ou evolucao das funcionalidades da Plataforma.

9.4. O JuriAcess nao garante que determinado Profissional aparecera em
determinada posicao, em todas as pesquisas ou em todos os dispositivos, salvo
quando houver contratacao especifica de funcionalidade que expressamente
estabeleca determinada forma de destaque.

9.5. Caso sejam disponibilizados mecanismos de destaque, promogao ou
posicionamento diferenciado de Perfis, tais funcionalidades deverao observar
as normas legais e éticas aplicaveis, inclusive aquelas relacionadas a
publicidade da advocacia.

10. CONTATO ENTRE USUARIO E PROFISSIONAL

10.1. O Usudrio Pesquisador poderd, por sua propria iniciativa, utilizar os
Canais de Contato disponibilizados pelo Profissional para estabelecer
comunicagao diretamente com ele.

10.2. A partir do momento em que o Usudrio utiliza telefone, e-mail,
WhatsApp, website ou outro canal externo indicado pelo Profissional, a
comunicagao podera ocorrer fora do ambiente administrado pelo JuriAcess.

10.3. O JuriAcess nao participa da negociacao de honorarios, da elaboragao do
contrato de prestacao de servigos, da defini¢ao da estratégia juridica ou da
execucao dos servigos eventualmente contratados.

10.4. O Profissional sera responsavel pelo atendimento prestado ao Usuario,
inclusive quanto as informacdes fornecidas, condigdes de contratacdo,
honordrios, prazos e demais aspectos relacionados a prestacao dos servicos
juridicos.

10.5. O JuriAcess nao garante que qualquer contato realizado por meio da
Plataforma resultara em consulta, proposta, contratacdo, pagamento de

honorarios ou qualquer outro resultado.

11. RESPONSABILIDADE DO USUARIO PESQUISADOR



11.1. O Usudrio Pesquisador devera utilizar as informagoes disponibilizadas
no Diretdrio de forma legitima e compativel com a finalidade da Plataforma,
respeitando os direitos dos Profissionais e de terceiros.

11.2. A decisao de contratar determinado advogado ou escritorio sera
exclusivamente do Usudrio, que deverd verificar diretamente as informacoes
relevantes a contratacao antes de estabelecer relacdo profissional.

11.3. O Usuario devera evitar o envio desnecessario de documentos, dados
pessoais de terceiros, informagdes bancarias, dados sensiveis ou informagoes
protegidas por sigilo em campos que ndo tenham sido especificamente
destinados ao recebimento dessas informacoes.

11.4. O JuriAcess nao devera ser utilizado como substituto de consulta juridica
profissional, especialmente quando o Usudrio necessitar de orientacdo
especifica sobre determinada situagao concreta.

12. PLANOS PROFISSIONAIS E SERVICOS PAGOS

12.1. O JuriAcess podera disponibilizar aos Usudrios Profissionais planos
gratuitos ou pagos, conforme as modalidades comerciais existentes em cada
momento.

12.2. As condig¢des comerciais aplicaveis a cada plano serdo apresentadas antes
da contratagao e poderao compreender prego, periodicidade, funcionalidades,
beneficios, duragao, renovagao e condi¢oes de cancelamento.

12.3. A contratacao de Plano Profissional nao representa contratacao de servigo
juridico e nao significa que o JuriAcess esteja intermediando honordrios ou
garantindo a contratacao de clientes.

12.4. O pagamento de plano nao garante quantidade minima de visualizagoes,
contatos, consultas, clientes, contratos, faturamento ou qualquer outro
resultado econdmico ou profissional.

12.5. Eventual destaque, posicionamento ou exposicao adicional decorrente de
determinado plano estara limitado as funcionalidades expressamente descritas
na oferta comercial correspondente.



12.6. O Profissional reconhece que resultados comerciais dependem de fatores
externos ao controle do JuriAcess, incluindo demanda dos Usuarios,
localizagao, area de atuagdo, concorréncia, informacgoes do Perfil, condi¢oes de
mercado e comportamento dos préprios interessados.

13. PAGAMENTO, RENOVACAO E CANCELAMENTO

13.1. Quando houver contratacao de servigo pago, o Usuario devera observar
as condi¢Oes comerciais apresentadas no momento da contratagao, incluindo
preco, periodicidade, forma de pagamento e eventual renovagao automatica.

13.2. Quando houver renovagao automatica, essa condicao devera ser
informada de forma clara antes da contratagdao, permitindo ao Usuario
conhecer previamente a periodicidade das cobrangas.

13.3. O cancelamento podera ser realizado pelos mecanismos disponibilizados
na Plataforma ou pelos canais de atendimento indicados pelo JuriAcess,
conforme as condig¢Oes do plano contratado.

13.4. O cancelamento de assinatura podera produzir efeitos ao final do periodo
contratado, quando essa condicao tiver sido previamente informada e for
juridicamente aplicavel, sem prejuizo dos direitos assegurados pela legislacao.

13.5. Em caso de inadimplemento, o JuriAcess podera suspender
funcionalidades vinculadas ao plano contratado e adotar as medidas de
cobranca permitidas pela legislacao.

13.6. Eventuais regras especificas de reembolso, estorno ou cancelamento serao

apresentadas no momento da contratagao e observarao a legislacao aplicavel,
inclusive as normas de protecao do consumidor quando incidentes.

14. CONDUTAS PROIBIDAS
14.1. O Usudrio compromete-se a utilizar a Plataforma de boa-fé, de maneira
licita, responsavel e compativel com sua finalidade, abstendo-se de praticar

qualquer ato que possa prejudicar o JuriAcess, outros Usuarios ou terceiros.

14.2. E expressamente proibido:



a) fornecer informacgoes falsas, fraudulentas ou enganosas;

b) criar contas em nome de terceiros sem autorizagao;

c) utilizar a Plataforma para praticar atos ilicitos;

d) violar direitos autorais, marcas, imagem, privacidade, honra ou outros
direitos de terceiros;

e) utilizar dados de outros Usudrios para spam, assédio, perseguicao ou
finalidades ilicitas;

f) realizar scraping, crawling, extragao automatizada ou reprodugao
sistematica das informacoes do Diretorio sem autorizacao;

g) tentar acessar areas restritas, contas, sistemas ou bancos de dados sem
autorizagao;

h) introduzir virus, c6digos maliciosos ou mecanismos destinados a prejudicar
o funcionamento da Plataforma;

i) contornar mecanismos de seguranca ou autenticagao;

j) utilizar a Plataforma para fraude, falsificacdio ou manipulacao de
informacoes; e

k) utilizar a Plataforma para finalidade incompativel com estes Termos ou com
a legislacao aplicavel.

15. CONTEUDO INSERIDO PELOS USUARIOS

15.1. O Usudrio permanece titular dos contetdos que inserir na Plataforma,
sem prejuizo da autoriza¢ao necessaria para que o JuriAcess possa armazenar,
processar, formatar, reproduzir tecnicamente e disponibilizar tais contetidos
para execucgao de suas funcionalidades.

15.2. Ao fornecer determinado conteudo, o Usudrio declara possuir os direitos,
autorizag0es e fundamentos necessdrios para sua utilizagdo e publicagao,
responsabilizando-se por eventuais violagoes de direitos de terceiros.

15.3. A autorizacao concedida ao JuriAcess nao implica transferéncia de
titularidade do conteudo, sendo limitada as atividades necessarias a operagao

da Plataforma e a disponibilizagao da funcionalidade correspondente.

15.4. O JuriAcess podera remover ou restringir conteudo que viole estes
Termos, a legislacao, direitos de terceiros ou as regras aplicaveis a Plataforma.

16. MODERACAO, DENUNCIAS E CONTEUDO DE TERCEIROS



16.1. O JuriAcess podera disponibilizar mecanismos para que Usuarios
comuniquem informagdes aparentemente falsas, ilicitas, ofensivas,
fraudulentas ou incompativeis com estes Termos.

16.2.  Dentncias  poderao  ser  encaminhadas pelo  endereco
contato@juriacess.com.br ou por mecanismo especifico eventualmente
disponibilizado na Plataforma.

16.3. Apos receber dentincia, o JuriAcess podera realizar analise administrativa
e, conforme a situagao, solicitar esclarecimentos, restringir temporariamente a
informacao, remover contetdo ou suspender o Perfil correspondente.

16.4. A adogao de mecanismos de moderagao nao significa que o JuriAcess
realize monitoramento prévio, geral e permanente de todo o conteudo
publicado por terceiros.

16.5. O JuriAcess poderd preservar informagdes e registros relacionados a
determinada denuncia quando isso for necessario para seguranga,
cumprimento de obrigacao legal, atendimento de autoridade competente ou
exercicio regular de direitos.

17. PROPRIEDADE INTELECTUAL

17.1. A marca JuriAcess, o nome de dominio, identidade visual, layout,
software, codigo, banco de dados, textos institucionais, elementos graficos,
funcionalidades e demais componentes desenvolvidos para a Plataforma
pertencem ao JuriAcess ou aos respectivos titulares e licenciadores.

17.2. A utilizacao da Plataforma nao confere ao Usudrio qualquer direito de
propriedade sobre seus elementos, sendo vedada a reprodugao, modificacao,
distribui¢ao, comercializagao ou explora¢ao nao autorizada.

173. O Usudrio nao podera realizar engenharia reversa, descompilar,
desmontar ou tentar obter o codigo-fonte da Plataforma, ressalvadas as
hipdteses expressamente permitidas pela legislagao.

17.4. Os direitos relativos a marcas, nomes profissionais, logotipos e demais
elementos fornecidos pelos Usudrios permanecem com seus respectivos
titulares.



18. DISPONIBILIDADE, MANUTENCAO E SEGURANCA

18.1. O JuriAcess empregara esforcos razoaveis para manter a Plataforma
disponivel, funcional e segura, mas nao garante funcionamento ininterrupto
ou livre de erros.

18.2. Poderao ocorrer indisponibilidades temporarias decorrentes de
manutencao, atualizagdes, melhorias, falhas técnicas, problemas de
conectividade, indisponibilidade de fornecedores ou acontecimentos fora do
controle razoavel da empresa.

18.3. Sempre que tecnicamente possivel, o JuriAcess buscard realizar
manutenc¢des de modo a reduzir impactos aos Usudrios, sem que isso constitua
obrigacgao de disponibilidade permanente.

18.4. Nenhum ambiente digital é absolutamente imune a riscos, razao pela
qual o Usudrio também devera adotar medidas razodveis de seguranga,
especialmente quanto as suas credenciais e dispositivos.

19. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

19.1. O JuriAcess nao sera responsavel pela prestagao dos servigos juridicos
realizados pelos Profissionais, nem por atos, omissdes, informagoes,
honorarios, prazos, documentos ou resultados decorrentes da relagao
estabelecida diretamente entre Usuario e Profissional.

19.2. O JuriAcess também nado garante a veracidade absoluta das informagoes
inseridas  diretamente pelos Profissionais, embora possa realizar
procedimentos administrativos de analise e corre¢cao quando tomar
conhecimento de inconsisténcias.

19.3. O JuriAcess nao serd responsavel por negociagoes, pagamentos, contratos
ou comunicagOes realizados diretamente entre Usuarios e terceiros fora dos
ambientes sob seu controle.

19.4. O JuriAcess nao garante contratagao, quantidade de contatos, resultados
profissionais ou retorno financeiro aos Usudrios Profissionais.



19.5. Na maxima extensao permitida pela legislacdo, eventual
responsabilidade do JuriAcess ficard limitada aos danos diretos
comprovadamente decorrentes de conduta imputdvel a empresa, nao
abrangendo danos indiretos ou lucros cessantes quando juridicamente valida
sua exclusao.

19.6. Nenhuma disposicao destes Termos pretende excluir ou limitar
responsabilidade que nao possa ser afastada ou limitada por determinacao
legal.

20. SUSPENSAO E ENCERRAMENTO

20.1. O Usudrio podera solicitar o encerramento de sua conta a qualquer
momento pelos mecanismos disponibilizados pelo JuriAcess.

20.2. O JuriAcess podera suspender ou encerrar contas, Perfis ou
funcionalidades quando houver violacao destes Termos, fraude, informacgoes
falsas, utilizacao abusiva, risco a seguranga ou determinacao de autoridade
competente.

20.3. Sempre que possivel e quando a situagao nao exigir medida imediata, o
JuriAcess podera comunicar o Usuadrio e solicitar a corregao da irregularidade
antes da suspensao ou encerramento definitivo.

20.4. O encerramento da conta nao prejudicara obrigagdes constituidas
anteriormente, inclusive obrigacdes financeiras, responsabilidades por
conteudo ou outras obrigacdes que, por sua natureza, devam permanecer
vigentes.

20.5. O encerramento também nao implica eliminagdo imediata de todos os
dados pessoais, pois determinadas informac¢des poderao ser conservadas
quando houver fundamento legal para tanto.

21. LINKS, INTEGRACOES E SERVICOS DE TERCEIROS

21.1. A Plataforma podera disponibilizar links, integracoes ou Canais de
Contato que direcionem o Usudrio para websites, aplicativos, redes sociais,
servigos de comunicagao ou outras plataformas de terceiros.



21.2. Esses terceiros poderao possuir seus proprios termos de uso, politicas de
privacidade e praticas de tratamento de dados, que deverao ser consultados
pelo Usuario.

21.3. O JuriAcess nao controla os ambientes externos e nao serd responsavel
por seu conteudo, disponibilidade, seguranca ou praticas de tratamento de
dados, salvo quando houver responsabilidade legal especifica.

22. ALTERACOES DOS TERMOS

22.1. O JuriAcess podera atualizar estes Termos para refletir alteragoes legais,
regulatorias, tecnoldgicas, operacionais ou relacionadas as funcionalidades
disponibilizadas.

22.2. A versao vigente permanecera disponivel na Plataforma, acompanhada
da respectiva data de atualizacdo, permitindo que os Usudrios conhecam as
condigOes aplicaveis.

22.3. Alteragoes relevantes poderao ser comunicadas por e-mail, aviso na
Plataforma ou outro meio adequado, especialmente quando puderem afetar
direitos ou obriga¢oes dos Usuadrios.

224. Quando determinada alteracao exigir novo consentimento ou
manifestacdo de vontade, o JuriAcess solicitard a respectiva manifestagao antes
de aplicar a condigao que dela depender.

23. COMUNICACOES

23.1. O JuriAcess poderd encaminhar comunica¢des necessarias a execugao dos
servigos, incluindo confirmagoes de cadastro, recuperagao de acesso, avisos de
seguranca, alteracOes relevantes, suporte, cobranca e informacodes relacionadas
a conta.

23.2. O Usudrio devera manter atualizados seus dados de contato e sera
responsavel por acompanhar as comunicagoes encaminhadas aos canais
cadastrados.



23.3. Comunicag¢Oes promocionais serao realizadas de acordo com a legislagao
aplicavel e, quando dependerem de consentimento, poderao ser interrompidas
mediante solicitagao do titular.

23.4. A revogacao de consentimento para comunicagoes promocionais nao
impedira o envio de mensagens estritamente necessarias a execugao do
contrato, a seguranca da conta ou ao cumprimento de obrigacdes legais.

24. DISPOSICOES GERAIS

241. A eventual nulidade, invalidade ou inexigibilidade de qualquer
disposigao destes Termos nao prejudicara a validade das demais clausulas, que
permanecerao aplicaveis na maxima extensao permitida pela legislacao.

242. A eventual tolerancia do JuriAcess quanto ao descumprimento de
determinada obrigacdo nao constituirda rentincia, novacdo ou alteragao
definitiva da obrigacao correspondente.

24.3. O Usuario nao podera transferir ou ceder seus direitos e obrigagoes
decorrentes destes Termos sem autorizacao do JuriAcess, ressalvadas as
hipdteses permitidas pela legislacao.

24.4. O JuriAcess podera transferir sua posi¢ao contratual em operagoes de
reorganizagao societdria, fusdo, incorporacdo, aquisicdo ou operagao
equivalente, preservados os direitos legalmente assegurados aos Usuarios.

25. LEGISLACAO APLICAVEL E FORO

25.1. Estes Termos serao regidos pelas leis da Republica Federativa do Brasil,
observando-se especialmente a legisla¢ao civil, consumerista quando aplicavel,
de protecao de dados pessoais, propriedade intelectual, Marco Civil da
Internet e, quanto aos Profissionais, as normas aplicaveis ao exercicio e a
publicidade da advocacia.

25.2. Eventuais controvérsias decorrentes destes Termos serao submetidas ao
foro competente de acordo com a legislagao aplicavel, respeitando-se, quando
incidente, eventual competéncia legal especifica estabelecida em favor do
consumidor.



26. DA APRESENTACAO DA POLITICA DE PRIVACIDADE

26.1. Esta Politica de Privacidade tem por finalidade informar, de maneira
clara, transparente e acessivel, como o JuriAcess coleta, utiliza, armazena,
compartilha, protege e elimina Dados Pessoais relacionados a utilizagao de sua
Plataforma.

26.2. O tratamento de Dados Pessoais realizado pelo JuriAcess observara a Lei
n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), o Marco
Civil da Internet e demais normas aplicaveis.

26.3. Esta Politica integra os Termos de Uso e deve ser interpretada
conjuntamente com as demais disposi¢cOoes deste documento, especialmente
aquelas relativas a cadastro, Perfis Profissionais, Canais de Contato, planos e
utilizacao da Plataforma.

27. CONTROLADOR E CANAL DE PRIVACIDADE

27.1. O JuriAcess atuara como Controlador em relacao aos tratamentos para os
quais determinar as finalidades e os meios de tratamento, podendo utilizar
terceiros como Operadores para atividades necessdrias a operagao da
Plataforma.

27.2. A identificagao do agente de tratamento dependera da natureza concreta
da atividade realizada, de modo que a classificagdo como Controlador ou
Operador observard as circunstancias efetivamente existentes em cada
operagao.

27.3. O responsavel pelo tratamento dos dados no ambito das atividades
proprias do JuriAcess é:

JURIACESS TECNOLOGIA LTDA.
CNPJ n® 66.098.224/0001-96
Goiania/GO — Brasil

27.4. As solicitagoes relacionadas a privacidade e a protecao de Dados Pessoais
poderao ser encaminhadas ao endereco: privacidade@juriacess.com.br.



mailto:privacidade@juriacess.com.br

27.5. Caso seja formalmente designado Encarregado pelo tratamento de Dados
Pessoais, sua identificagdo e seus canais de contato serao disponibilizados
nesta Politica ou em pdagina especifica da Plataforma.

28. QUEM SAO OS TITULARES DOS DADOS TRATADOS

28.1. Dependendo da funcionalidade utilizada, poderao ser tratados Dados
Pessoais de Usuarios Pesquisadores, Usudrios Profissionais, representantes de
escritdrios, pessoas que entrem em contato com o JuriAcess, visitantes do
website e outras pessoas cujos dados sejam legitimamente fornecidos a
Plataforma.

28.2. O tratamento podera ocorrer de maneira distinta conforme a relacao
estabelecida entre o titular e o JuriAcess, sendo consideradas as finalidades
especificas de cada atividade.

29. QUAIS DADOS PODEM SER TRATADOS

29.1. Dados cadastrais

Poderao ser tratados dados como nome, e-mail, telefone, informacdes de
autenticacdo e outras informacgoes fornecidas pelo Usudrio durante a criacao
ou manutencao de sua conta.

29.2. Dados profissionais

No caso de Usudrios Profissionais, poderao ser tratados nome profissional,
nome do escritorio, nimero de inscricao na OAB, Estado de inscri¢ao, cidade,
Estado, dreas de atuacdo, descricao profissional, fotografia, logotipo e Canais
de Contato, conforme as funcionalidades efetivamente disponibilizadas.

29.3. Dados de contratacao

Quando houver contratacao de Plano Profissional, poderao ser tratados dados
relacionados a contratagao, plano escolhido, valores, periodicidade, situacao
da assinatura, histérico de cobrangas e informagOes necessdrias a gestao
financeira da relacao contratual.

29.4. Dados de pagamento

Os dados necessarios ao processamento de pagamentos poderao ser tratados
pelo JuriAcess ou diretamente por prestadores especializados, conforme o
meio de pagamento utilizado e as condig¢des aplicaveis a contratagao.



29.5. Dados técnicos e de navegacgao

Poderdao ser tratados endereco IP, data e hordrio de acesso, navegador,
dispositivo, sistema operacional, paginas acessadas, funcionalidades
utilizadas, registros de erros, informacdes de seguranca e outros dados
técnicos necessarios ao funcionamento e protecao da Plataforma.

29.6. Dados fornecidos voluntariamente

O Usudrio podera fornecer informagoes adicionais em formuldrios,
mensagens, solicitacoes de suporte, descri¢cdes profissionais ou outras
funcionalidades, sendo responsavel por avaliar a necessidade e legitimidade
das informagoes compartilhadas.

30. DADOS PROFISSIONAIS PUBLICAMENTE DISPONIVEIS

30.1. Considerando a finalidade do JuriAcess, determinadas informacoes
profissionais poderao ser disponibilizadas publicamente nos Perfis
Profissionais, quando fornecidas ou autorizadas pelo proprio Profissional e
quando houver fundamento juridico adequado para o respectivo tratamento.

30.2. Podem integrar o Perfil Publico, conforme a funcionalidade
disponibilizada, informagdes como nome profissional, nome do escritorio,
cidade, Estado, areas de atuacao, inscrigao profissional e Canais de Contato.

30.3. O fato de determinada informacao profissional estar disponivel
publicamente nao significa que ela possa ser utilizada para qualquer
finalidade, devendo o JuriAcess observar a finalidade, adequacao,
necessidade, transparéncia e demais principios aplicaveis ao tratamento de
Dados Pessoais.

30.4. O Profissional sera responsavel por ndo inserir em seu Perfil dados
pessoais de clientes, colegas ou terceiros sem fundamento juridico adequado.

31. ORIGEM DOS DADOS

31.1. Os Dados Pessoais poderao ser obtidos diretamente do Usudrio, durante
o cadastro, criagao ou atualizacdo de Perfil Profissional, preenchimento de
formularios, contratacao de servigos, utilizacdao da Plataforma ou comunicacao
com o JuriAcess.



31.2. Também poderao ser coletados automaticamente durante a navegacao,
especialmente dados técnicos e registros necessarios ao funcionamento,
seguranca e diagndstico da Plataforma.

31.3. Quando necessario, o JuriAcess poderd receber dados de prestadores
responsaveis por servicos de autenticagdo, seguranca, hospedagem,
processamento de pagamentos ou outras atividades relacionadas a operagao
da Plataforma.

31.4. Informagoes profissionais disponibilizadas em fontes publicas poderao
ser tratadas quando houver fundamento juridico adequado e compatibilidade
com a finalidade do Diretdrio, respeitados os principios e direitos previstos na
legislagao.

32. FINALIDADES DO TRATAMENTO

32.1. Os Dados Pessoais poderao ser tratados para criacao e administragao de
contas, autenticagcao, manutencao de Perfis Profissionais e disponibilizacao das
funcionalidades solicitadas pelos Usuarios.

32.2. Os dados dos Profissionais poderao ser utilizados para organizar e
apresentar informacgoes profissionais no Diretdrio, permitindo que Usuarios
encontrem advogados e escritorios por area de atuagao, localizagao ou outros
critérios disponibilizados.

32.3. Os dados poderao ser utilizados para prestar atendimento, responder
solicitagOes, solucionar problemas, encaminhar comunicagdes operacionais e
fornecer suporte aos Usuadrios.

32.4. Quando houver contratacao de servicos pagos, os dados poderao ser
tratados para administrar planos, cobrancas, pagamentos, cancelamentos,
renovacao, prevencao de fraudes e demais atividades necessarias a execugao
da relacao contratual.

32.5. Também poderao ocorrer tratamentos para prevencao e deteccao de
fraudes, seguranca da informacdo, manutencdo da Plataforma,
desenvolvimento e melhoria dos servigos, cumprimento de obrigacoes legais e
exercicio regular de direitos.



33. BASES LEGAIS

33.1. Cada operagao de tratamento serd fundamentada na hipodtese legal
adequada a sua finalidade, conforme as circunstancias concretas da atividade.

33.2. Entre as bases legais que poderao ser utilizadas estao a execugao de
contrato ou de procedimentos preliminares, cumprimento de obrigacao legal
ou regulatdria, exercicio regular de direitos, legitimo interesse e
consentimento, quando aplicavel.

33.3. O consentimento nao sera utilizado como fundamento genérico para
todos os tratamentos realizados pelo JuriAcess, especialmente quando outra
base legal prevista na LGPD for mais adequada a finalidade correspondente.

33.4. Quando o tratamento depender de consentimento, o titular recebera
informacgoes suficientes para compreender a finalidade e podera revoga-lo
posteriormente por procedimento gratuito e facilitado.

34. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

34.1. Os Dados Pessoais poderdo ser compartilhados, quando necessario, com
fornecedores e prestadores de servigos que auxiliem na operagao da
Plataforma, incluindo hospedagem, armazenamento, infraestrutura,
autenticacao, seguranga, suporte, tecnologia, processamento de pagamentos e
outras atividades essenciais.

34.2. Os prestadores que atuarem como Operadores deverao tratar os dados de
acordo com as instrugoes e finalidades estabelecidas pelo JuriAcess e em
conformidade com as obrigacOes legais e contratuais aplicaveis.

34.3. Os Dados Pessoais também poderao ser compartilhados com autoridades
publicas quando necessdrio ao cumprimento de obrigacao legal, regulatoria,
ordem judicial ou administrativa valida ou exercicio regular de direitos.

34.4. O JuriAcess nao comercializa Dados Pessoais dos Usuarios como
produto, sem prejuizo do compartilhamento necessario com fornecedores para
execucao dos servigos.



35. CONTATO COM PROFISSIONAIS E TERCEIROS

35.1. Quando o Usudrio utilizar um Canal de Contato disponibilizado por
determinado Profissional, seus Dados Pessoais poderao passar a ser tratados
diretamente pelo respectivo Profissional ou pelo fornecedor responsavel pelo
canal utilizado.

35.2. A partir do momento em que o Usudrio deixa o ambiente administrado
pelo JuriAcess e passa a utilizar servigo externo, o tratamento realizado pelo
terceiro estard sujeito as respectivas politicas de privacidade e
responsabilidades.

35.3. O JuriAcess nao controla as praticas de tratamento realizadas por
terceiros fora de seus ambientes, salvo nas hipdteses em que a legislacao
atribua responsabilidade especifica a Plataforma.

36. DADOS SENSIVEIS E INFORMACOES SOBRE DEMANDAS
JURIDICAS

36.1. O JuriAcess nao tem como finalidade a coleta indiscriminada de Dados
Pessoais Sensiveis e recomenda que os Usudrios nao fornecam informacoes
dessa natureza quando elas nao forem necessarias a funcionalidade utilizada.

36.2. O Usudrio deverd evitar inserir documentos pessoais, dados bancarios,
informacdoes médicas, dados relacionados a satde, dados de criancas ou
adolescentes, informagoes protegidas por sigilo profissional ou outros dados
sensiveis em campos que nao tenham sido especificamente destinados a essas
informacoes.

36.3. Caso o Usudrio fornecga voluntariamente informagoes relacionadas a uma
demanda juridica, devera evitar a inclusao de dados excessivos ou de terceiros
que nao sejam necessarios a finalidade pretendida.

36.4. Os Profissionais deverao observar rigorosamente o sigilo profissional da
advocacia e nao poderao utilizar a Plataforma para divulgar informagoes
confidenciais de clientes ou processos sem fundamento juridico adequado.

37. DADOS DE TERCEIROS



37.1. O Usudrio que inserir Dados Pessoais de terceiros declara que possui
fundamento juridico adequado para realizar o respectivo compartilhamento,
responsabilizando-se pela legitimidade da informacao fornecida.

37.2. O JuriAcess podera restringir ou remover informac¢des que contenham
dados excessivos, inadequados ou aparentemente ilicitos, especialmente
quando houver risco a privacidade ou a seguranca de terceiros.

37.3. A responsabilidade do Usuario pelo fornecimento de dados de terceiros
nao afasta as obrigagOes legais atribuidas ao JuriAcess quanto aos tratamentos
realizados sob sua responsabilidade.

38. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

38.1. O JuriAcess podera utilizar cookies e tecnologias semelhantes para
permitir funcionalidades técnicas, preservar sessOes, realizar autenticacao,
reforcar mecanismos de seguranca e compreender a utilizacao da Plataforma.

38.2. Os cookies poderdao ser classificados, conforme sua finalidade, em
necessarios, funcionais, analiticos ou de desempenho e publicidade/marketing,
quando efetivamente utilizados.

38.3. Cookies necessarios sao aqueles indispensaveis ao funcionamento basico
da Plataforma, sendo utilizados para permitir recursos essenciais, seguranca e
autenticacao.

38.4. Cookies funcionais poderao ser utilizados para preservar determinadas
preferéncias e disponibilizar funcionalidades solicitadas pelo proprio Usuadrio.

38.5. Cookies analiticos ou de desempenho poderao ser utilizados para
compreender como os Usudrios utilizam a Plataforma, quais paginas sao
acessadas com maior frequéncia, ocorréncia de erros e desempenho das
funcionalidades. A ANPD classifica esses cookies justamente como aqueles
destinados a analise da utilizagao e desempenho de sites e aplicagoes.

38.6. Cookies de publicidade ou marketing, caso sejam utilizados, deverao
observar as exigencias legais aplicaveis e as escolhas de consentimento do
Usudrio quando o consentimento for necessario.



38.7. O JuriAcess devera disponibilizar informagoes claras e acessiveis sobre os
cookies efetivamente utilizados, suas finalidades, duracao, fornecedores e

eventual compartilhamento com terceiros, de acordo com as orientagoes da
ANPD.

38.8. Quando o tratamento depender de consentimento, o Usudrio devera
possuir alternativa efetiva para aceitar ou recusar os cookies nao necessarios,
nao sendo adequado condicionar o acesso integral a Plataforma ao aceite de
cookies que nao sejam indispensaveis ao funcionamento. Essa orientagao
consta expressamente do Guia da ANPD.

38.9. O Usudrio podera alterar suas preferéncias por meio do mecanismo de
gerenciamento de cookies disponibilizado pelo JuriAcess ou pelas
configuracoes do navegador, observando-se que a desativacao de cookies
necessarios podera prejudicar determinadas funcionalidades.

39. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

39.1. Determinados fornecedores tecnoldgicos utilizados pelo JuriAcess
poderao estar localizados no Brasil ou no exterior, circunstancia que podera
resultar em transferéncia ou tratamento internacional de Dados Pessoais.

39.2. Quando houver transferéncia internacional, o JuriAcess observara os
requisitos estabelecidos pela LGPD e pelo Regulamento de Transferéncia
Internacional de Dados da ANPD, aprovado pela Resolugao CD/ANPD n°
19/2024, inclusive quanto aos mecanismos juridicos adequados para a
operagao.

39.3. A transferéncia internacional sera limitada, sempre que possivel, aos
dados necessarios para a finalidade especifica relacionada ao servigo prestado
pelo fornecedor.

39.4. O JuriAcess podera utilizar fornecedores internacionais para servigos de
hospedagem, armazenamento, seguranca, processamento tecnologico,
comunicagao, andlise técnica ou outras atividades necessdrias a operacao da
Plataforma.

40. SEGURANCA DA INFORMACAO



40.1. O JuriAcess adota medidas técnicas e administrativas razoaveis
destinadas a proteger os Dados Pessoais contra acessos nao autorizados e
situagOes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracao, comunicagao ou
tratamento inadequado.

40.2. As medidas de seguranca poderao envolver controle de acesso,
autenticagao, restricao de permissoes, monitoramento técnico, armazenamento
seguro, mecanismos de protecao de infraestrutura e procedimentos internos
de resposta a incidentes.

40.3. Apesar das medidas adotadas, nenhum sistema conectado a internet
pode ser considerado absolutamente seguro, razao pela qual o Usuario
também devera adotar medidas razoaveis para proteger seus dispositivos,
senhas e credenciais.

40.4. O JuriAcess nao sera responsavel por incidentes decorrentes
exclusivamente de condutas do proprio Usudrio, como compartilhamento
voluntdrio de senha, acesso por dispositivo comprometido ou fornecimento de
credenciais a terceiros, ressalvadas as hipoteses de responsabilidade legal da
empresa.

41. RETENCAO E ELIMINACAO DOS DADOS

41.1. Os Dados Pessoais serao mantidos pelo periodo necessario ao
cumprimento das finalidades para as quais foram coletados ou enquanto
existir fundamento legal para sua conservagao.

41.2. Apds o encerramento da conta ou término da finalidade original, os
dados poderao ser eliminados ou anonimizados quando nao houver
fundamento juridico para sua manutengao.

41.3. Determinados dados poderao ser conservados quando necessarios ao
cumprimento de obrigacdes legais ou regulatorias, exercicio regular de
direitos, prevencao de fraudes, seguranca, auditoria ou preservagao de
evidéncias.

41.4. A conservagao de dados apos o encerramento da conta nao significa que
eles continuardao sendo utilizados para finalidades incompativeis com o
fundamento juridico que justificou sua manutengao.



41.5. Os registros de acesso a aplicacdo serdo conservados pelo periodo
aplicavel conforme o Marco Civil da Internet e demais normas incidentes
sobre a atividade.

42. DIREITOS DOS TITULARES

42.1. Nos termos da LGPD, o titular poderd exercer os direitos legalmente
assegurados, incluindo confirmacao da existéncia de tratamento e acesso aos
Dados Pessoais tratados pelo JuriAcess.

42.2. O titular podera solicitar a correcao de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados, bem como, quando aplicavel, anonimizac¢do, bloqueio ou
eliminacado de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a legislagao.

42.3. Quando o tratamento estiver fundamentado em consentimento, o titular
podera solicitar sua revogacao, observando-se que a revogacao nao prejudica
os tratamentos realizados anteriormente de forma valida.

42.4. O titular também podera solicitar informagoes sobre compartilhamento
de seus dados, portabilidade quando regulamentada e aplicavel, eliminagao de
dados tratados com base em consentimento e demais direitos previstos na
legislacao.

42.5. Quando houver decisao tomada exclusivamente com base em tratamento
automatizado que afete os interesses do titular, poderao ser exercidos os

direitos previstos no art. 20 da LGPD, observados os limites legais.

42.6. As solicitacoes deverao ser encaminhadas ao  canal:

privacidade@juriacess.com.br.
42.7. Para protecao contra fraude e acesso indevido, o JuriAcess podera
solicitar informagoes adicionais para confirmar a identidade do titular antes de

atender determinados pedidos.

43. CRIANCAS E ADOLESCENTES
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43.1. O JuriAcess nao possui como publico-alvo especifico criangas e nao
incentiva o fornecimento desnecessario de dados de menores de idade.

43.2. Quando houver necessidade legitima de tratamento de dados de criangas
ou adolescentes, o JuriAcess adotara as cautelas previstas na legislacao
aplicavel, considerando sua condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento.

43.3. Os Usuarios deverao evitar inserir dados de criancas e adolescentes em
campos destinados a informacgoes juridicas, profissionais ou de contato
quando tais informagoes nao forem necessarias a finalidade pretendida.

44. COMUNICACOES E MARKETING

44.1. O JuriAcess podera enviar comunicagdoes necessarias a execugao dos
servigos, incluindo confirmacao de cadastro, recuperacao de acesso,
informacgOes sobre seguranca, suporte, pagamentos e alteracoes relevantes da
Plataforma.

44.2. ComunicagOes promocionais serao realizadas de acordo com a legislacao
aplicavel e, quando necessario, mediante consentimento do titular.

443. O titular podera revogar o consentimento para comunicagoes
promocionais por meio do mecanismo de descadastramento disponibilizado
na propria mensagem ou mediante solicitacao ao canal de privacidade.

44.4. A revogacao de comunica¢des promocionais nao impedird o envio de
comunicagoes estritamente necessdarias a prestagao dos servigos, seguranca da
conta ou cumprimento de obrigagoes legais.

45. INCIDENTES DE SEGURANCA

45.1. O JuriAcess mantera procedimentos internos destinados a identificacao,
avaliacao, contencao e tratamento de incidentes de seguranca que possam
envolver Dados Pessoais.

45.2. A avaliacao de eventual incidente considerara a natureza dos dados
envolvidos, quantidade e categoria de titulares afetados, extensao do evento,
consequeéncias potenciais e medidas adotadas para contencao e mitigacao.



45.3. Quando o incidente puder acarretar risco ou dano relevante aos titulares,
o JuriAcess adotara as providéncias e comunicagoes exigidas pela legislagao e
regulamentacdo aplicaveis.

46. EXERCICIO DE DIREITOS E ATENDIMENTO AOS TITULARES

46.1. As solicitagoes relacionadas ao exercicio dos direitos previstos na LGPD
deverao ser encaminhadas ao canal privacidade@juriacess.com.br,
preferencialmente com indicacao do direito que o titular pretende exercer e
informacoes suficientes para permitir a identificacao do pedido.

46.2. O JuriAcess podera solicitar documentacdao ou informagdes adicionais
quando necessdrias para confirmar a identidade do solicitante ou esclarecer a
extensao do pedido.

46.3. Os pedidos serao analisados e respondidos de acordo com os prazos,
requisitos e limitagOes previstos na legislacao aplicavel.

46.4. Quando determinado pedido nao puder ser atendido integralmente, o
JuriAcess informard, sempre que possivel, a justificativa juridica ou técnica
correspondente.

47. ALTERACOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE

47.1. Esta Politica podera ser atualizada sempre que houver alteracao na
legislacdo, regulamentagao, tecnologias utilizadas, funcionalidades
disponibilizadas ou praticas de tratamento de Dados Pessoais do JuriAcess.

472. A versao atualizada permanecera disponivel na Plataforma,
acompanhada da respectiva data de atualizacao, permitindo que o titular
conheca as regras vigentes.

47.3. Alteracoes relevantes poderao ser comunicadas por e-mail, aviso na
Plataforma ou outro meio adequado quando puderem afetar
significativamente o tratamento realizado ou os direitos dos titulares.

47.4. Quando uma alteracao depender legalmente de nova manifestagao de
vontade, o JuriAcess solicitara o consentimento ou aceite correspondente antes
de realizar o tratamento que dele depender.



48. CONTATO E CANAL DE PRIVACIDADE

48.1. Para duvidas, solicitacdes e comunica¢des relacionadas a utilizacao da
Plataforma, o Usudrio poderd entrar em contato pelo endereco:
contato@juriacess.com.br.

48.2. Para questoes relacionadas especificamente a protecao de Dados Pessoais,
exercicio de direitos, privacidade ou tratamento de informacoes, devera ser
utilizado preferencialmente: privacidade@juriacess.com.br.

48.3. Caso o JuriAcess altere ou designe canal especifico para atendimento dos
titulares ou Encarregado pelo tratamento de dados, as informacgoes
correspondentes serdo atualizadas nesta Politica e na Plataforma.

49. DISPOSICOES FINAIS

49.1. Estes Termos de Uso e Politica de Privacidade constituem o conjunto de
regras aplicaveis a utilizagaio do JuriAcess, sem prejuizo de condigoes
especificas eventualmente apresentadas no momento da contratacao de
determinados servicos ou funcionalidades.

49.2. Nenhuma disposi¢ao deste documento deverd ser interpretada como
renuncia aos direitos assegurados pela legislagao brasileira, especialmente pela
legislacao de protecao de dados, defesa do consumidor, Marco Civil da
Internet e normas aplicaveis ao exercicio da advocacia.

49.3. Caso determinada disposi¢ao seja considerada invalida, ilegal ou
inexigivel, as demais disposi¢does permanecerao validas e eficazes, na maxima
extensao permitida pela legislacao.

49.4. A utilizacao continuada da Plataforma apds alteracdes que nao
dependam legalmente de novo consentimento poderd representar
concordancia com a versao atualizada dos Termos, sem prejuizo dos direitos
assegurados ao Usudrio pela legislagao.

49.5. O JuriAcess recomenda que os Usuarios consultem periodicamente este
documento para acompanhar eventuais alteragdoes nas condig¢oes de utilizacao
da Plataforma e nas praticas de tratamento de Dados Pessoais.


mailto:contato@juriacess.com.br
mailto:privacidade@juriacess.com.br

Ao prosseguir com a utilizacdo da plataforma, o Usudrio declara
expressamente que leu, compreendeu e concorda com todas as disposicoes
destes termos de uso e politica de privacidade, inclusive com as regras
relativas a coleta, ao tratamento, a utilizacao, ao armazenamento e, quando
aplicavel, ao compartilhamento de dados pessoais e informacgoes profissionais,
nos limites e para as finalidades descritas neste documento.

O Usudrio declara estar ciente de que, conforme a funcionalidade utilizada,
determinadas informagdes poderao ser disponibilizadas a outros Usudrios da
Plataforma, especialmente informacgdes profissionais constantes dos Perfis de
advogados e escritorios, com a finalidade de permitir sua localizagao, consulta
e eventual contato. O Usudrio também declara estar ciente de que o aceite
destes termos ndo substitui eventual consentimento especifico exigido pela
legislagao para determinadas operagdes de tratamento, o qual sera solicitado
separadamente quando necessario.



